L’hébergement chez un tiers

Guide d’entretien de la personne hébergée 

Si possible, réaliser l’entretien au domicile de la personne.

Le guide d’entretien devrait comprendre les parties suivantes.
I. Profils des personnes et caractéristiques des lieux :

I. 1. L'hébergé

- sexe

- date et lieu de naissance 

- type de logement occupé au moment de l’entretien (taille, nombre de pièce, état…)

- lieu de résidence

- activité principale : (études ou activité salariée) (catégories Insee ?)

- activités secondaire (études ou activité salariée)

- activités associatives, autres

- lieu de résidence des parents

I. 2. L'hébergeant

- composition du ménage (puis pour chaque membre du ménage)

- sexe

- date et lieu de naissance (approximativement si hébergé interviewé)

- type de logement 

- statut d'occupation

- activité principale : (études ou activité salariée) (catégories insee ?)

- activités secondaire (études ou activité salariée)

- activités associatives, autres

- lieu de résidence des parents

II. Relations au domicile

Commencer par une question ouverte du type : « comment se passe la cohabitation avec les personnes avec qui vous partagez le logement ? »

Puis, selon la réponse, faire dérouler les relations avec les différents membres du ménages, personnes occasionnellement présentes, etc. 

II. 1. Règles et régulations 


Interdictions


Obligations


Tolérances


Routines

Contractualisation formalisée ou tacite ?

II.2. Ouverture/fermeture vis-à-vis de l’extérieur


Qui entre et qui sort


Qui est bienvenu


Etc. 

II.3. Usages des lieux


Faire décrire : qui fait quoi, où ? quand ? avec qui ? 


Une possibilité : Prendre un espace particulier : la salle de bains


Une possibilité : faire décrire une journée en semaine, puis un samedi ou un dimanche, 
y compris les repas, les entrées et les sorties, etc. 

II.4. Temporalités


Rythmes diurnes et nocturnes : ce qui se répète, ce qui change

III. Relations interpersonnelles entre l’hébergé et l’hébergeant

III. 1. Faire raconter l’entrée en contact, par qui, quand, comment ;

Faire raconter comment l’accord s’est fait pour l’hébergement, qu’est-ce qui a été dit, conclu, anticipé, ou pas ; est-ce qu’il y a eu des « négociations » ou pas. 
III.2. Conflits, négociations : on ne peut pas l’aborder trop tôt, sauf si l’interviewé en fait part spontanément dans les premiers jeux de question/réponse. 

Faire décrire une situation de tension/conflit et la façon dont elle a été résolue

IV. Le parcours résidentiel

IV. 1. Faire décrire minutieusement toutes les étapes depuis le premier départ du domicile parental (lieu, type de logement, statut d’occupation, description des personnes composant le ménage, etc.)

IV.2. Quel est le (les) logement(s) que vous avez préféré et pourquoi ? 

V. Conception de l’habiter

VI. 1. Aspirations, projet

VI 2. Situation la pire. Qu'est-ce qui pourrait être le pire pour vous ? ou, Quelle situation d'habitation pourrait être la pire pour vous ? 

VI. 3. Pourquoi cette alternative plutôt qu’une autre ? Avantages et inconvénients ? 

Avez-vous eu le choix ? 

VI. Photographie

Eventuellement : demander à l’interviewé de faire la photo qui représente le mieux sa façon d’habiter le logement. 

Hébergement chez un tiers

Guide d’entretien de la personne qui héberge (provisoire)

NB. Le guide est sensiblement le même que pour la personne hébergée, avec quelques différences.

Si possible, réaliser l’entretien au domicile de la personne.

Le guide d’entretien devrait comprendre les parties suivantes 

I. Description de la personne interrogée :

I. 1. L'hébergeant

- sexe

- date et lieu de naissance

- type de logement occupé au moment de l’entretien

- statut d’occupation

- lieu de résidence

- activité principale : (études ou activité salariée)

- activités secondaire (études ou activité salariée)

- activités associatives, autres

- expérience d’hébergement d’un tiers dans le logement actuel

I. 1. L'hébergé

- sexe

- date et lieu de naissance (approximativement)

- lieu de résidence principale 

- activité principale : (études ou activité salariée) (catégories Insee ?)

- activités secondaire (études ou activité salariée)

- activités associatives, autres

- lieu de résidence des parents

II. Relations au domicile

Commencer par une question ouverte du type : « comment se passe la cohabitation avec la (les) personnes avec qui vous partagez le logement ? »

Puis, selon la réponse, faire dérouler les relations avec les différents membres du ménages, personnes occasionnellement présentes, etc. 

II. 1. Règles et régulations


Interdictions


Obligations


Tolérances


Routines

Faire décrire comment elles ont été fixées, mises en œuvre

II.2. ouverture/fermeture vis-à-vis de l’extérieur


Qui entre et qui sort


Qui est bienvenu


Etc. 

II.3. Usages des lieux


Faire décrire : qui fait quoi, où ? Quand ? Avec qui ? 


Une possibilité : Prendre un espace particulier : la salle de bains : « La salle de bains, 
par exemple, comment ça se passe ? »


Une possibilité : faire décrire une journée en semaine, puis un samedi ou un dimanche, 
y compris les repas, les entrées et les sorties, etc. 

II.4. Temporalités


Rythmes diurnes et nocturnes : ce qui se répète, ce qui change

III. Relations interpersonnelles entre l’hébergé et l’hébergeant

III. 1. Faire raconter l’entrée en contact, par qui, quand, comment ;

Faire raconter comment l’accord s’est fait pour l’hébergement, qu’est-ce qui a été dit, conclu, anticipé, ou pas ; est-ce qu’il y a eu des « négociations » ou pas.
III.2. Conflits, négociations : on ne peut pas l’aborder trop tôt, sauf si l’interviewé en fait part spontanément dans les premiers jeux de question/réponse. 

Faire décrire une situation de tension/conflit et la façon dont elle a été résolue

IV. Le parcours résidentiel

IV. 1. Faire décrire minutieusement toutes les étapes depuis le premier départ du domicile parental (lieu, type de logement, statut d’occupation, description des personnes composant le ménage, etc.)

IV.2. Quel est le (les) logement(s) que vous avez préféré et pourquoi ? 

IV. Les expériences antérieures d’hébergement, soit comme hébergé(e), soit comme hébergeant(e)

V. Conception de l’habiter

VI. 1. Aspirations, projet

VI. 2. Pourquoi cette alternative plutôt qu’une autre ? Avantages et inconvénients ? 

Avez-vous eu le choix ? 

VI.3 Quel est pour vous le sens de l’acte d’héberger ? Quelles sont vos motivations ? 

VI. Photographie

Eventuellement : demander à l’interviewé de faire la photo qui représente le mieux sa façon d’habiter le logement. 



